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أولا بيانات تعريفية:

الاسم : د. هشام سيد عبد المجيد .

تاريخ الميلاد : 16/11/1958 م-الفيوم-جمهورية مصر العربية.

مكان العمل الدائم : كلية الخدمة الاجتماعية –جامعة حلوان .
العنوان : عين حلوان .
التخصص العام : الخدمة الاجتماعية .      التخصص الدقيق : خدمة الفرد.
الوظيفة الحالية: أستاذ ورئيس قسم خدمة الفرد بكلية الخدمة الاجتماعية- جامعة حلوان
العنوان الدائم : جمهورية مصر العربية –11 ش الزعيم أنور السادات (ترسا سابقا) –الكوم الأخضر–الهرم-جيزة.
البريد الاليكتروني: Email:heshamsay@yahoo.com
ملخص المهام الإدارية والعلمية:

1) عضو اللجنة العليا لترقيات أعضاء هيئة التدريس في الخدمة الاجتماعية أساتذة وأساتذة مساعدين(تحكيم البحوث)  

2) مدير مركز العلاج الاجتماعي بكلية الخدمة الاجتماعية.
3) مدير وحدة ضمان جودة التعليم والاعتماد الأكاديمي بالكلية.
4) المدير التنفيذي لمشروع التطوير المستمر والتأهيل للاعتماد بالكلية
5) المسئول عن برامج تكنولوجيا المعلومات والمنسق لدى الجامعة.
6) المنسق العام للإرشاد الأكاديمي لبرنامج الساعات المعتمدة للدراسات العليا بالكلية. 
7) رئيس قسم خدمة الفرد بكلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان
ثانيا: الجودة والاعتماد الأكاديمي:
   تنوعت أنشطة العمل في هذا المجال على النحو التالي:

1) الحصول على العديد من الدورات التدريبية في مجالات الجودة والاعتماد من الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد ووزارة التعليم العالي منها التخطيط الاستراتيجي لمؤسسات التعليم العالي, والمعايير الأكاديمية, ومعايير تقييم مؤسسات التعليم العالي, دورة التقييم الذاتي لمؤسسات التعليم العالي, دورة المراجعين الخارجيين, دورة خرائط البرامج والمقررات الدراسية
2) الخبير بمركز ضمان الجودة بجامعة حلوان وعضو فريق المراجعين بالجامعة.
3) مدرب معتمد للمعايير الأكاديمية للبرامج الدراسية بوحدة المشروعات بوزارة التعليم العالي.
4) مراجع زميل Peer Reviewer بوحدة المشروعات بوزارة التعليم العالي ببرامج QAAP. 
5) عضو في فريق التخطيط الاستراتيجي لبرامج الاعتماد الأكاديمي لمؤسسات التعليم العالي 
6) عضو فريق المعايير القومية للجودة والاعتماد الأكاديمي لتعليم الخدمة الاجتماعية في مؤسسات تعليم الخدمة الاجتماعية المتنوعة في مصر. 
7) المشاركة في برنامج الحصول على الاعتماد العالمي لقسم الخدمة الاجتماعية بجامعة الإمارات العربية المتحدة خلال الفترة من 2002- 2004 . 

8) رئيس فريق وضع الخطة الإستراتيجية لكلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلون 2009- 2014 والتي تم الانتهاء منها شهر يوليو 2009

9) خبير بمركز ضمان الجودة بجامعة حلوان.

البحوث المنشورة :
تم إجراء أكثر من 20 بحث متنوع ومنشور في مجلات ومؤتمرات علمية محلية ودولية أهمها:

(1) فعالية نموذج عملية المساعدة في تخفيف حدة النزاعات الزوجية؛ دراسة مقارنة بين الحالات التلقائية والحالات المحولة من المحكمة؛ .
(2) فعالية الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية في التقليل من المشكلات المدرسية لطلاب وطالبات المدارس الثانوية, دراسة مطبقة علي عينة من طلاب مدارس العين الثانوية.
(3)  مقارنة فعالية كل من التعديل السلوكي والتعديل السلوكي المعرفي في التقليل من حدة المشكلات السلوكية للأحداث الجانحين 
(4) توقعات كل من المتخصصين في الخدمة الاجتماعية وعلم النفس حول التدخل المهني للأخصائي الاجتماعي مع الحالات الفردية في إطار العلاقة بين التخصصين" 

(5) بحث الطلاق في دولة الإمارات, الأسباب والآثار والحلول, بحث علمي مشترك بين قطاع البحث العلمي بجامعة الإمارات العربية المتحدة, وصندوق الزواج.
(6) الخدمة الاجتماعية وقضايا المرأة في المجتمع المعاصر, منظور تحرير المرأة في الخدمة الاجتماعية 
(7) تطبيقات تكنولوجيا المعلومات في تعليم وممارسة الخدمة الاجتماعية (2005) 
(8) الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية" رؤية معاصرة لتعليم وممارسة الخدمة الاجتماعية  في الوطن العربي 
(9) الممارسة الخاصة للخدمة الاجتماعية في مصر (2008) 
(10) The challenge of modernization of social work education in developing countries: The case of Egypt ,USA, International Social Work Journal, V0l 53, N. 1, 2010  
الكتب العلمية:
   شاركت في تأليف عددا من الكتب العلمية لعل أحدثها:

1) الإرشاد الاجتماعي, دار القلم للنشر بدبي 1999.

2) الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية مع الفرد والأسرة, بيروت, المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع, 2005
3) الممارسة الاجتماعية للخدمة الاجتماعية مع الجماعة والمؤسسة والمجتمع, بيروت, المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع, 2005.
4) البحث في الخدمة الاجتماعية الإكلينيكية, القاهرة, مكتبة الأنجلو المصرية, 2006.
5) المدخل إلى الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية, المركز الجامعي للنشر والتوزيع, جامعة حلوان, 2008.
6) التدخل المهني مع الأفراد والأسر في إطار الخدمة الاجتماعية, مكتبة الأنجلو المصرية, 2008
7) ممارسة الخدمة الاجتماعية مع الأفراد والعائلات, الأردن, جامعة القدس المفتوحة, برامج التنمية الاجتماعية والأسرية, 2008.

الممارسة المهنية الأكاديمية:


العمل مديرا لمركز العلاج الاجتماعي بدءا من مارس 2006 وحتى أكتوبر 2009. ولعل من أهم الأنشطة التي أمارسها من خلال هذا العمل ما يلي:

1) العمل كمعالج من خلال المشاركة في التعامل مع الحالات التي تعاني من العديد من المشكلات الاجتماعية والنفسية المترددة على المركز سواء من طلاب الجامعة أو من أفراد المجتمع. 

2) تنظيم العديد من الدورات التدريبية المتخصصة في مجال عمل المركز سواء على مستوى الأخصائيين الاجتماعيين والنفسيين الممارسين في مجالات الممارسة المختلفة, أو على مستوى الأكاديميين في الكليات والمعاهد العليا. 
3) إعداد دليل شامل للمركز يتضمن تشكيله وأهدافه وأنشطته المتنوعة وطريقة الاتصال به والالتحاق بأنشطته.
سادسا: أنشطة خدمة الجامعة المجتمع :

(1) المشاركة في العديد من الندوات والمحاضرات لطلاب وطالبات المدارس علي مختلف أنواعها لتنمية شخصيات الطلاب وتوعيتهم بمشكلاتهم وكيفية مواجهتها .

(2) المشاركة في إعداد برامج ومشروعات بالإدارة العامة للتربية الاجتماعية بالوزارة منها تنظيم دورات تدريبية للأخصائيين الاجتماعيين علي مستوي الجمهورية. 

(3) عضو أساسي في لجنة تكامل أدوار الأخصائي الاجتماعي والأخصائي                  النفسي في المدارس .

(4)  قوافل الرعاية الاجتماعية التي تنظمها وزارة التربية وتجوب محافظات مصر والمشاركة في أنشطة مؤسسات رعاية الأحداث؛ والصحة النفسية؛ ومؤسسات رعاية المعاقين.
(5) إعداد وتنظيم بعض المؤتمرات والندوات العلمية التي قامت بها إدارة العين التعليمية بدولة الإمارات العربية المتحدة
(6) تنظيم بعض اللقاءات العلمية مع الأخصائيين الاجتماعيين بدولة الإمارات بشكل سنوي في المنطقة الغربية (مدينة زايد).
(7) المشاركة في برامج تدريب الأخصائيين الاجتماعيين على مستوى دولة الإمارات على الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية كنموذج معاصر للممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية, وذلك بمدينتي العين ودبي.
(8) تنظيم دورة تدريبية للأخصائيين الاجتماعيين الذين يعملون في مجال رعاية الأحداث بالإمارات الشمالية تحت رعاية وزارة العمل والشئون الاجتماعية, ووزارة الداخلية. 
(9) تنظيم العديد من الدورات التدريبية للباحثين بوزارة الشئون الاجتماعية, والإشراف على إجراء العديد من البحوث العلمية في الوزارة.
(10) العمل معالج في مركز العلاج الاجتماعي بكلية الخدمة الاجتماعية- جامعة حلوان. 
(11) العمل مدير مركز العلاج الاجتماعي بكلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان. 
أنشطة دولية: 
1) المشاركة في تنفيذ وتنظيم برنامج تدريبي للعاملين في برنامج غوث اللاجئين الفلسطينيين التابع للأمم المتحدة بالمشاركة مع جامعة جنوب إلينوي بالولايات المتحدة لمدة عامين مع نهاية 2008, وقد تم تنظيم هذا البرنامج في سوريا ولبنان والأردن.  
2) حضور فعاليات Social work conference San Francisco, October 2007 بالولايات المتحدة الأمريكية وهو أكبر مؤتمر دولي للخدمة الاجتماعية ينظمه المجلس القومي لتعليم الخدمة الاجتماعية بالولايات المتحدة الأمريكية, حيث عرضت بحث علمي
زيارة علمية إلى كلية الخدمة الاجتماعية بجامعة جنوب إلينوي بالولايات المتحدة الأمريكية عام 2007School of Social Work, Southern Illinois University
