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اســتكمالاً لمنظومــة التحــول الرقمــي، وانســجاماً مــع مقتضيــات أحــكام نظــام التعامــلات الإلكترونيــة، ووفقــاً لمضاميــن الفقــرة (١) مــن 
المــادة (الحاديــة والســبعين) مــن نظــام القضــاء، والمــادة (الثانيــة والســبعين) مــن نظــام المرافعــات الشــرعية والمــادة (الســابعة) مــن نظــام 
المحاكــم التجاريــة، ومــا تضمنتــه مــن وضــع الأحــكام والقواعــد الرئيســية لإجــراءات التقاضــي عــن بعــد (التقاضــي الإلكترونــي) ; تقــدم الــوزارة 

هذا الدليل لتطبيق إجراءات هذا المسار.
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التقاضــي  إجــراءات  جميــع  الإلكترونــي  التقاضــي  خدمــة  تتضمــن 
المنصــوص عليهــا فــي الأنظمــة والتــي يمكــن تطبيقهــا إلكترونيــاً، 
المســتندات  وتقديــم  عليهــا  والجــواب  المذكــرات  كتبــادل 
المرئيــة)،  و(الجلســة  الكتابيــة)  (الجلســة  وعقــد  والمحــررات 
ــراض عليــه أمــام  والنطــق بالحكــم واســتلام نســخة الحكــم والاعت

المحكمة الأعلى درجة.

يجــري عقــد الجلســات فــي التقاضــي الإلكترونــي إمــا عــن طريــق 
التعريــف  وســيأتي  المرئيــة)،  (الجلســة  أو  الكتابيــة)  (الجلســة 

بهذين النوعين وتفصيل إجراءاتهما في البند (ثالثاً).

منصــة  خــلال  مــن  حصــرًا  الإلكترونــي  التقاضــي  إجــراءات  تكــون 
الــوزارة  مــن  المعتمــدة  الأنظمــة  أو  الإلكترونــي)  (التقاضــي 
للتقاضــي الإلكترونــي، ولا يجــوز للدائــرة بحــال أن تجريهــا مــن خــلال 

وسائل أخرى.

والتلفــظ  واليميــن،  الشــهادة،  بــأداء  الخاصــة  الضوابــط  تراعــى 
بالخلع والطلاق؛ في التقاضي الإلكتروني.

تصــدر الــوزارة الأدلــة التشــغيلية للتقاضــي الإلكترونــي لأطــراف 
العملية القضائية.

التقاضــي الإلكترونــي فيجــوز  القضيــة عبــر  تعــذر نظــر  حــال  فــي 
للدائرة عقدها حضورياً.

يشــترط أن يكــون لــدى جميــع الأطــراف حســاب فعــال فــي النفــاذ 
الوطني الموحد، أو القدرة على إنشائه.

لأطراف الدعوى حق الاطلاع على ملف القضية إلكترونياً.
08
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خــلال  المرئيــة)  (الجلســة  موعــد  يكــون 
خــارج  عقدهــا  وللدائــرة  العمــل.  ســاعات 
وقــت الــدوام خــلال أيــام العمــل الرســمية 
بمــا لا يتجــاوز الســاعة الخامســة مســاءً، بعــد 

موافقة المجلس الأعلى للقضاء.

لا تترتــب الآثــار النظاميــة فــي حــق مــن لــم 
يتبلــغ مــن أطــراف الدعــوى، أو لــم يصــل إليــه 
رابــط الدخــول، وعلــى الدائــرة أن تــدون نتيجــة 
التبليــغ بالموعــد ووصــول الرابــط فــي ضبــط 

الجلسة.

التقاضي الإلكتروني
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ثالثاً: إجراءات جلسات التقاضي الإلكتروني، ونظامها
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اللائحــة  مــن   (1/63) المــادة  لمقتضــى  تحقيقــاً 
فقــد  الشــرعية  المرافعــات  لنظــام  التنفيذيــة 
صممــت الخدمــة بحيــث يعــد الإشــعار ببــدء الجلســة 
عبــر منصــة (التقاضــي الإلكترونــي) أو أي وســيلة 
إعلامهــم  بــه  يتحقــق  للخصــوم  نــداء  الكترونيــة 
يعــد  بحيــث  الخدمــة  صممــت  كمــا  بانعقادهــا 
المدعــي والمدعــى عليــه حاضريــن أو أيــاً منهمــا عنــد 
المهلــة  خــلال  الكتابيــة)  (الجلســة  فــي  الكتابــة 
(الجلســة  دخولهمــا  أو  الدائــرة،  مــن  المحــددة 
المرئيــة) خــلال ثلاثيــن دقيقــة مــن الوقــت المحــدد 
ــم يحضــر خلالهــا فيعامــل  لانعقــاد الجلســة، فــإذا ل
وفقــا لأحــكام النظــام بعــد التحقــق مــن التبليــغ، 
ورابــط  الكتابيــة)،  (الجلســة  إشــعارات  ووصــول 

(الجلسة المرئية).

يقصــد بـ(الجلســة الكتابيــة) تمكيــن الدائــرة أطــراف الدعــوى مــن الترافــع الكتابــي، وتبــادل 
المذكــرات، وإيداعهــا، بالإضافــة إلــى توجيــه الطلبــات والأســئلة مــن الدائــرة والإجابــة عليهــا 

كتابياً من قبل الأطراف وإرفاق مستنداتهم.

ويقصــد بهــا عقــد الدائــرة لجلســة مرئيــة بالصــوت والصــورة فــي قاعــات إلكترونيــة، يحضرهــا 
الأطــراف عبــر وســائل الاتصــال المعتمــدة مــن الــوزارة للتقاضــي الإلكترونــي، وتتــم فيهــا 

مناقشة الأطراف، واستكمال إجراءات التقاضي، والنطق بالحكم.

التقاضي الإلكتروني

التقاضي الإلكتروني

التقاضي الإلكتروني

الجلسة الكتابية:

الجلسة المرئية:
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وتتم إجراءات (الجلسة الكتابية) وفقاً لما يلي:

الموعــد  فــي  لهــا  القضائيــة  الدائــرة  بافتتــاح  الكتابيــة)  (الجلســة  تبــدأ 
مــدة  خــلال  بإنهائهــا  الدائــرة  تقــوم  حتــى  انعقادهــا  ويســتمر  المحــدد، 
أقصاهــا ثلاثيــن يومــاً مــن افتتاحهــا، وللدائــرة لأســباب تقدرهــا أن تزيــد 
مــدة مماثلــة لمــرة واحــدة. وللدائــرة تعليــق مــدة (الجلســة الكتابيــة) 
الدائــرة  إرادة  عــن  خــارج  بإجــراء  القيــام  القضيــة  نظــر  تعلــق  إذا  مؤقتــاً 

وأطراف الدعوى، كتقرير الخبير، ونحوها.

يكــون تقديــم المذكــرات عبــر الحقــول الظاهــرة بالخدمــة، ويراعــى فيــه 
الوضوح قدر المستطاع.

لأطــراف الدعــوى إرفــاق الصــور والمســتندات المشــار إليهــا فــي (الجلســة 
ذات  إرفــاق  لهــم  يجــوز  ولا  المقدمــة.  المذكــرات  فــي  أو  الكتابيــة) 

المستندات مرة أخرى.

للدائــرة إمهــال أطــراف الدعــوى لتبــادل المذكــرات أو الإجابــة علــى الطلبــات 
ــك،  ــة) متــى رأت ضــرورة ذل ــاء انعقــاد (الجلســة الكتابي ــى مــدة محــددة أثن إل

على أنه لا يجوز تكرار المهلة لذات السبب إلا لعذر تقبله الدائرة.

ــادل أطــراف  ــرة أو الجهــة المختصــة مــن تب يتحقــق أعــوان القضــاء فــي الدائ
ــه  ــذي حددت ــاً لعــدد المذكــرات ووقــت تقديمهــا ال الدعــوى للمذكــرات وفق

الدائرة.

فــي غيــر الدعــاوى المســتعجلة، تحــدد الدائــرة أمــداً للإجابــة عــن الطلبــات أو 
الأسئلة خلال مدة لا تقل عن خمسة أيام عمل

لأطــراف  نصيــة  رســائل  الإلكترونــي)  (التقاضــي  منصــة  خــلال  مــن  يرســل 
الدعوى عن جميع العمليات التي تتم في (الجلسات الكتابية).

مــع مراعــاة المــادة (71) مــن نظــام المرافعــات الشــرعية، يقــوم كاتــب الضبــط 
بإشــراف الدائــرة بتحريــر محضــر ضبــط لجميــع مــاورد فــي (الجلســة الكتابيــة)، 

وتسري عليه الأحكام النظامية المتعلقة بالوثائق القضائية.

ــداع نســخة مــن  ــة)، ومــن إي ــى (الجلســة الكتابي ــر مــن الدخــول إل ــن الخبي يمكّ
تقرير الخبرة إلكترونياّ.

فــي  بالنكــول  الحكــم  أو  الدعــوى  شــطب  أو  بالأحــكام  النطــق  يجــري  لا 
(الجلسة الكتابية).

التقاضي الإلكتروني

الجلسة الكتابية
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الجلسة المرئية

مــا لــم يكــن أحــد أطــراف الدعــوى ســجيناً، لا يجــوز عقــد جلســة أحــد أطرافهــا 
حاضرا في قاعة المحكمة، والطرف الآخر في القاعة الإلكترونية.

يقــوم أعــوان القضــاء بتحضيــر أطــراف الدعــوى والتحقــق مــن هوياتهــم، ومــن 
صفتهم في الدعوى وتدوينها قبل بدء (الجلسة المرئية).

فــي حــال عــدم القــدرة علــى عقــد الجلســة المرئيــة أو إكمالهــا لســبب يعــود 
للدائــرة، فيتــم إشــعار أطــراف الدعــوى، وتحــدد الدائــرة موعــد لاحــق بعــد بيــان 

مبررات التأجيل.

فــي حــال خــروج أحــد أطــراف الدعــوى مــن (الجلســة المرئيــة) أثنــاء انعقادهــا، 
ولــم يعــاود الدخــول  خــلال 10 دقائــق، فتواصــل الدائــرة عقــد الجلســة وفــق 

الأحكام النظامية.

يجــب علــى مــن يحضــر (الجلســة المرئيــة) المحافظــة علــى نظامهــا، وكتــم 
اللاقــط، وعــدم المقاطعــة أو التشــويش أو الدخــول والخــروج المتكــرر. كمــا 

يجب على جميع الحضور تفعيل الكاميرا طيلة وقت (الجلسة المرئية).

يرســل النظــام رســالة نصيــة لأطــراف الدعــوى قبــل موعــد (الجلســة المرئيــة) 
الدعــوى  أطــراف  الجلســة، وعلــى  إلــى  الدخــول  رابــط  علــى  تحتــوي  بيــوم 
الدخــول إلــى القاعــة الإلكترونيــة قبــل موعــد (الجلســة المرئيــة) بوقــت كافٍ، 
والتأكــد مــن الاســتعداد والجاهزيــة، وفــي حــال تعثــر دخــول أحــد أطــراف 
ــز  ــه التواصــل مــع مرك ــة الدخــول، فيتوجــب علي الدعــوى أو عــدم معرفــة آلي

الاتصال الموحد 1950

يتولــى أعــوان القضــاء تحضيــر الأنظمــة المســتخدمة فــي (الجلســة المرئيــة)، 
ــدء الجلســة، والتأكــد مــن ســلامتها، وعــدم  ــل ب ــي قب ــل النظــام التقن وتفعي
وجــود أي خلــل أو عائــق، والتحقــق -مــن خــلال الوســائل المعتمــدة- مــن تبلــغ 

الأطراف، ووصول روابط (الجلسات المرئية) لهم.

التقاضي الإلكتروني

الجلسة المرئية
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علــى أطــراف الدعــوى عنــد عقــد (الجلســة المرئيــة) احتــرام مجلــس القضــاء، 
ــزم نظامــاً وفقــاً  ــرة اتخــاذ مــا يل ــه. وعلــى الدائ ــار المــكان اللائــق بهيبت واختي

للمادة 73 من نظام المرافعات الشرعية.

لأطــراف الدعــوى عــرض الوثائــق والمســتندات مــن خــلال مشــاركة الشاشــة 
ــاء  ــات أثن ــرة، و لا يجــوز بحــال إرســال رســائل فــي المحادث بعــد موافقــة الدائ

عقد (الجلسة المرئية) إلا بإذن الدائرة.

يحرر محضر ضبط لكل (جلسة المرئية).

يكــون حضــور القضــاة وأعوانهــم وأطــراف الدعــوى وقــت (الجلســة المرئيــة) 
بالزي الرسمي.

التقاضي الإلكتروني

الجلسة المرئية
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خدمــة  فــي  إلكترونيًــا  الدائــرة  أعضــاء  بيــن  المداولــة  جلســة  عقــد  يكــون 
أو  دخــول  وعــدم  ســريتها،  علــى  المحافظــة  مــع  الإلكترونــي)،  (التقاضــي 

مشاركة غير القضاة الذين سمعوا المرافعة.

يكــون النطــق بالحكــم وشــطب الدعــوى والحكــم بالنكــول مــن خــلال (الجلســة 
المرئية) أو (الجلسة الحضورية) وتسلم الأحكام للأطراف إلكترونياً.

التقاضي الإلكتروني
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